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AUTOMATION

Information von SFK Automation
GmbH nach Art. 13, 14 DSGVO

Sehr geehrte Kunden und Interessenten,

Fur die SFK Automation GmbH (im folgenden SFK Automation genannt) ist Datenschutz ein sehr wichtiges Anliegen. Deshalb mdchten wir Sie im
Sinne von Transparenz und des Art. 13,14 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) Uiber unsere Datenverarbeitung informieren.

1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen

SFK Automation GmbH

Siemensstr. 12

DE-29643 Neuenkirchen - Deutschland
Tel.: +49-5195-472991-0

2.  Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten
datenschutz@sfk-automation.com

3.  Furwelche Zwecke werden Daten erhoben, und aufgrund welcher Rechtsgrundlage ist dies erlaubt?
Wir verarbeiten Kontaktdaten und Vertragsdaten unserer Vertragspartner zum Zwecke der Vertragsanbahnung, des
Vertragsabschlusses, und zur Durchfiihrung des Vertrages nach Art. 6 (1), lit. b) DSGVO. Flur Werbezwecke schicken wir Ihnen
interessanten Angebote der SFK Automation per Post zu nach Art. 6 (1), lit. f) DSGVO. Im Falle der Nichtzahlung geben wir ihre
Kontaktdaten weiter an Inkassounternehmen nach Art. 6 (1), lit. f) DSGVO.
Wir verarbeiten Kontaktdaten unserer Interessenten und Vertragspartner zum Zwecke der Vertragsanbahnung, des
Vertragsabschlusses, und zur Reklamationsbearbeitung nach Art. 6 (1), lit. b) DSGVO, und dokumentieren zusatzlich die
Kundenbeziehung in einem CRM-System nach Art. 6 (1), lit. f) DSGVO, um die Kundenbeziehung zu pflegen. Zudem schicken wir auf
Anfrage des Kunden auch Infomaterial zu nach Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO. Zusatzlich erheben wir Daten nach Art. 6 (1) a), f) DSGVO, um
unseren Kunden und Interessenten Newsletter mit Informationen zu unseren Produkten, Messeeinladungen und Eventeinladungen zu

schicken.

4. Anwelche Empfinger oder Kategorien von Empfingern werden Daten libermittelt?
Wir geben ihre Daten grundsatzlich nicht an Dritte weiter. Wir beauftragen Dienstleister mit Aufgaben, in diesem Rahmen ist es
moglich, dass ihre Daten dem Dienstleister bekannt werden. Solche Dienstleister sind Werbeagenturen, IT-Dienstleister und
Newsletterdienstleister.

5.  Drittstaattransfer
Es findet kein Drittstaatentransfer statt von den Daten unserer Kunden.

6. Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten:
Die bei der Erhebung gespeicherten Daten werden geléscht nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungs-und Verjahrungsfristen,
oder nach Zweckwegfall, je nachdem welche Frist langer ist.

7. Betroffenenrechte
SFK Automation bietet seinen Kunden das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Datenportabilitat, Loschung oder auf Einschrankung der
Verarbeitung, sowie das Recht zum Widerspruch gegen eine Datenverarbeitung gem. Art. 6 (1), lit. f) DSGVO. Senden Sie die jeweilige
Anfrage an: datenschutz@sfk-automation.com

8.  Recht auf Widerruf und Widerspruch
Sie sind berechtigt, die Einwilligung in die Verwendung personenbezogener Daten nach Art. 6 (1), lit. a) DSGVO jederzeit mit Wirkung
flr die Zukunft ganz oder teilweise zu widerrufen. Zudem durfen Sie unter den in Art. 21 (1) DSGVO genannten Voraussetzungen,
einer Verarbeitung nach Art. (1), lit. e), f) DSGVO widersprechen.
Senden Sie den Widerruf an folgende Adresse: datenschutz@sfk-automation.com

9. Vertragliche oder gesetzliche vorgeschriebene Bereitstellung der Daten
Die Daten werden aufgrund eines Vertrags zwischen dem Vertragspartner und SFK Automation erhoben, und sind erforderlich fir die
Vertragsdurchfiihrung z.B. Lieferung einer Maschine. Die Daten sind zur Vertragserfillung erforderlich.
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